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TERAPIJSKI SPORAZUM

1) ODGOVORNOST TERAPEUTA: U svom radu obavezana sam Eti¢kim kodeksom djelatnosti
psihoterapije. Eticki kodeks moze se pogledati na web stranici: www.hkpt.hr

2) TRAJANJE SUSRETA: Jedan sat psihoterapije/savjetovanja traje najmanje 50, a najvise 60
minuta, ovisno o vremenu potrebnom da se zavrsi proces tijekom samog susreta.

3) CIJENA SUSRETA: Cijena jednog susreta je 60 eura za zaposlene, a 50 eura za studente i
edukante psihoterapije, uz zadrzavanje prava izmjene te cijene tijekom godine, uz prethodnu
najavu od najmanje dva tjedna prije same izmjene.

4) BROJ | UCESTALOST DOLAZAKA: Uklju¢ivanjem u psihoterapijski proces niste obavezni
dolaziti niti na to¢no odredeni broj susreta, niti na dolaske to¢no odredenom ucestalos¢u.
Medutim, vazno je imati na umu da je ucestalost i redovidost dolazaka povezana s efikasnoscu,
a Cesto i brzinom Zeljene promjene.

5) KASNJENJE NA SUSRET: Ukoliko kasnite na susret, nije moguée produZiti trajanje susreta.

6) OTKAZIVANJE SUSRETA: Svojizostanak sa susreta potrebno je najaviti u roku od 24 sata prije
dogovorenog termina. (npr. ako je nas susret dogovoren u 17 h, taj je susret potrebno otkazati
prije 17 h prethodnog dana, bez obzira na razlog). Ukoliko susret otkazete u manje od 24 sata
prije termina, pokusat ¢u pronaci zamjenu, a ako ne uspijem, susret se naplaéuje kao da je
odrzan. Ako se ponavlja obrazac otkazivanja (tri ili viSe otkazivanja dogovorenog susreta),
takoder zadrZzavam pravo naplate punog iznosa (za trece otkazivanje i svako iduce otkazivanje
susreta). Prvo otkazivanje koje se dogodi u manje od 24 sata prije susreta NE naplacujem.

7) ZAVRSAVANIE TERAPIJE: U moguénosti ste prekinuti terapiju u bilo koje vrijeme, bez ikakvih
dodatnih troSkova (osim ako otkazujete u manje od 24 sata prije susreta). Psihoterapija
ponekad moZe biti zahtjevan i frustrirajué¢ proces, Cesto ispunjen i neugodnim emocijama.
Ponekad vam se ovaj proces moze Ciniti vrlo teskim ili pak uzaludnim i osjecat ¢ete potrebu
prekinuti psihoterapiju. Ukoliko osje¢ate nezadovoljstvo bilo kojim aspektom terapije,
pokusajte to usmeno redi, tijekom samog susreta. To i vama i meni daje priliku da razgovaramo
o terapijskom odnosu, procesu i rezultatima i potencijalno rijeSimo probleme. Ukoliko se ipak
odlucite zavrsiti nasu suradnju, cijenila bih, ali to nikako nije obaveza, da se u slucaju odluke
da napravite pauzu/prekinete terapiju, javite za feedback susret u trajanju od cca 30 minuta,
kojega ne naplacujem i koji sluzi prvenstveno procesu refleksije na terapijski proces.


http://www.hkpt.hr/
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8) SUPERVIZIJA PSIHOTERAPIJE: Kao dio kodeksa prakse psihoterapije, od mene se trazi
kontinuirani profesionalni razvoj i ukljucenje u redoviti supervizijski nadzor. Time se osigurava
strucna i eti¢na usluga klijentima. Moguce je da ¢u razgovarati o vasem slucaju u superviziji,
ali nedu koristiti nikakve identifikacijske podatke prema kojima bi supervizori mogli prepoznati
o kome se radi.

9) PRIVATNOST | POVJERUIVOST PODATAKA: Unutar psihoterapijskog procesa zajamcena je
povijerljivost vasih podataka. Nacelo povjerljivosti se NE primjenjuje kada bi to znacilo da bih
ja, kao vasa psihoterapeutkinja, mogla prekrsiti zakon ili gdje uskraéivanje informacija znaci da
bih prekrsila eticke kodekse svoje struke. Povjerljivost moze biti prekrSena ako smatram da
postoji rizik da moZete nauditi drugima, ukljucujuéi i tesko zlostavljanje djeteta. Takoder, u
iznimnim okolnostima, kada postoji zabrinutost za vasu dobrobit (jasan rizik od pocinjenja
suicida, moguénost psihicke dekompenzacije), mozZe biti potrebno potraziti pomo¢ izvan
psihoterapeutskog odnosa. U takvom slucaju, kada razmatram krSenje povjerljivosti, najprije
¢u vas obavijestiti / konzultirati.

10) VODENJE BILESKI: Nakon svakog susreta vodim biljeske u elektronskom obliku koje se
¢uvaju u skladu sa Zakonom o zastiti podataka. Ove biljeske su sigurno pohranjene. One se ne
otkrivaju nikome, osim u iznimnom slucaju ako to zahtijeva sudski nalog.

11) PROFESIONALNOST ODNOSA: Nas terapijski odnos ostat ¢e iskljucivo profesionalan, a nasi
eventualni kontakti van samih susreta bit ¢e vezani iskljuivo uz dogovaranje i izmjene
termina.

12) PLACANJE SUSRETA: Osim ako nemamo drugaciji dogovor, susret placate po zaprimljenom
racunu. Ukoliko imamo dogovor da vrsite pla¢anje nakon svakog susreta, a ne izvrsite uplatu
za dva odrZana susreta zaredom, treéi susret ne mozemo odrzati dok se ne podmire nastali
troskovi za prethodna dva susreta. Takoder, ukoliko imamo dogovor da vrsite plaéanje na kraju
mjeseca za sve susrete odrzane taj mjesec, a ne podmirite trosSkove do 15. u iduéem mjesecu,
nec¢emo nastaviti sa susretima dok se ne podmire nastali troSkovi.

13) PREKIDANJE SURADNJE OD STRANE TERAPEUTA: Obvezujem se da necu iznenada ili bez
objasnjenja raskinuti nasu suradnju, osim u iznimnim okolnostima, kao $to su izloZenost
prijetnjamaiili bilo kojem obliku nasilja, Sto automatski ponistava ovaj sporazum i psihoterapija
se prekida. Susret se neée odrzati ako dodete pod utjecajem alkohola i drugih psihoaktivnih
supstanci.

14) GODISNJI ODMORI, BOLEST, PUTOVANJA: Obvezujem se da ¢u vas obavijestiti o godidnjem
odmoru najmanje dva tjedna unaprijed. Medutim, mogu postojati i situacije kada se susret
otkazuje zbog iznenadnih okolnosti, bolesti ili zbog pohadanja edukacija. U tom slucaju
ponudit ¢u vam alternativno vrijeme za susret, Sto moze ukljuditi i dane vikenda.

15) ZAVRSNA ODREDBA: Uklju¢ivanjem u terapiju automatski pristajete na uvjete opisane u
ovom dokumentu. Za sva dodatna pitanja i nejasnoce stojim na raspolaganju putem e-maila
ili uzivo tijekom terapijskog susreta.



